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ARGUS
MANUAL DE USUARIO

Guía completa de la aplicación y la central ARGUS
Versión de referencia · 2026

Cómo usar este manual. Esta guía está escrita para alguien que no conoce el sistema. Primero se explica el recorrido normal 
de la aplicación y después las pantallas de configuración.

Alcance. Monitoreo profesional y financiación sin tarjeta son servicios independientes y tienen documentación propia.
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1. Antes de empezar
DESCARGA DE LA APP ARGUS

Escaneá este código QR para descargar la aplicación Android:

https://www.argusseguridad.com.ar/argussecurity.apk

ARGUS une la aplicación del celular con la central. La app sirve para controlar el sistema, consultar eventos, recibir 
avisos y modificar la configuración permitida.

Necesitás Para qué

Cuenta ARGUS Ingresar a la aplicación y recibir las alarmas asociadas.

Celular con la app Controlar la central y recibir notificaciones.

Central ARGUS Ejecuta las órdenes y controla sensores, sirena y auxiliares.

Comunicación Permite que la central informe su estado y eventos.

Tené en cuenta. Alimentación eléctrica y comunicación son estados distintos. Una central puede tener corriente y, al mismo 
tiempo, estar sin comunicación.

2. Ingreso, registro y recuperación
La pantalla inicial permite iniciar sesión, crear una cuenta o recuperar la contraseña.

Opción Qué hace

Ingresar Abre la sesión con correo y contraseña.

Registrarse Crea una cuenta con nombre y apellido, correo, contraseña y 
confirmación.

Olvidé mi contraseña Inicia la recuperación por correo electrónico.

Sesión automática Si la sesión sigue guardada, la app puede entrar directamente a 
Mis Alarmas.

Importante. Para compartir una alarma, la otra persona debe tener una cuenta ARGUS creada con el correo que vas a utilizar.

3. Mis Alarmas
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Mis Alarmas · pantalla principal

1. Abrir una alarma: Tocá la tarjeta de la alarma para entrar al Panel de Control.

2. Agregar una alarma: Tocá el botón inferior para iniciar el alta de una nueva central.

3. Administrar: Desde las opciones de una alarma podés editar, configurar WiFi, compartir o eliminar/quitar la 
alarma según seas propietario o usuario compartido.

Importante. Si una alarma fue compartida con vos, quitarla de tu lista no elimina la central del propietario.

Desvincular del panel
Si la central está vinculada a un panel de monitoreo profesional, desde la configuración correspondiente podés 
desvincularla del panel. Esta acción quita la vinculación con el servicio de monitoreo; no elimina la central ni borra 
la configuración de la alarma.

Importante. La vinculación y desvinculación del panel de monitoreo corresponden a un servicio adicional. No es 
necesario realizar esta operación para usar normalmente la aplicación.
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4. Agregar una alarma y configurar WiFi

Agregar alarma

Campo Qué ingresar

Nombre Nombre para reconocer la central.

ID de Alarma Identificador de la central.

Contraseña de Alarma Clave necesaria para acceder a la central.

1. Completá los datos: Ingresá nombre, ID y contraseña.

2. Esperá la detección: Cuando corresponde, la aplicación busca una central cercana.

3. Configurá WiFi: Seleccioná la red disponible e ingresá la contraseña si la red la requiere.

Importante. Si Bluetooth está apagado, la aplicación te pedirá activarlo para realizar la configuración.
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5. Panel de Control

Panel de Control

Control Qué hace

Total Arma en modo Ausente.

Parcial Arma en modo Presente.

Desarmar / Silenciar Desarma. Durante una alarma activa, el primer toque puede 
silenciar y el siguiente completar el desarmado.

Pánico Audible Pánico con sirena.

Pánico Silencioso Pánico sin sirena local.

Sonar Sirena Activa manualmente la sirena.

AUX1 / AUX2 Controlan las salidas auxiliares.

Qué vas a ver. El panel también puede mostrar alimentación eléctrica, batería y conexión de la central.
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6. Eventos

Eventos del Panel

Período visible. La pantalla actual consulta eventos de los últimos 2 días y limita la consulta a 100 registros. Por lo tanto, no es 
un histórico ilimitado.

Duplicados. Si existen dos eventos del mismo tipo dentro de aproximadamente 10 segundos, la app puede ocultar el duplicado 
para no mostrar dos veces la misma acción.

Evento Qué significa

Armada Total Alarma armada en modo Ausente.

Armada Parcial Alarma armada en modo Presente.

Desarmada Alarma desactivada.

Alarma de zona Una zona generó una condición de alarma; puede aparecer el tipo 
y el nombre de la zona.

Demora de Entrada Comenzó una demora de entrada.

Pánico Audible / Silencioso Se activó uno de los dos tipos de pánico.

Sirena Manual Se activó la sirena desde un control manual.

Corte / Restauración La central pasó a batería o volvió a la red eléctrica.

Batería Baja / Crítica El nivel de batería requiere atención.

AUX1 / AUX2 Una salida cambió de estado.

Sin Conexión / Reconectada La plataforma perdió o recuperó la comunicación.

Eventos Recuperados Se recuperaron eventos pendientes después de una interrupción.
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7. Notificaciones
Las notificaciones llegan al celular para avisarte de eventos importantes sin necesidad de tener la pantalla de la 
app abierta.

Notificación Qué significa

¡ALARMA DISPARADA! Se detectó una intrusión o condición de alarma.

PÁNICO AUDIBLE Pánico activado con sirena.

PÁNICO SILENCIOSO Pánico activado sin sirena local.

Armado Total / Parcial La alarma quedó armada en el modo indicado.

Desarmada La alarma fue desactivada.

Corte de Corriente La central está funcionando con batería.

Corriente Restaurada Volvió la alimentación eléctrica.

Batería Baja / Crítica La batería necesita atención.

AUX activado / desactivado Cambió el estado de una salida auxiliar.

Alarma Sin Conexión La plataforma dejó de recibir actualizaciones de la central.

Alarma Reconectada La comunicación volvió.

Eventos Recuperados Se recuperaron eventos que habían quedado pendientes durante 
una interrupción.

Muy importante. Corte de luz y Sin Conexión no significan lo mismo. La primera indica pérdida de alimentación; la segunda 
indica pérdida de comunicación. Si ambos problemas ocurren juntos, puede aparecer primero un problema de comunicación y 
luego recuperarse la información cuando la central vuelva a comunicarse.

8. Programación → Alarma

Alarma · parte superior Alarma · modos y tiempos

ARGUS Seguridad Electrónica · Manual de Usuario · 8



ARGUS · Manual de Usuario

Alarma · Modo Presente y base de monitoreo

Grupo Qué configura

Contraseña de acceso Clave que la app usa para conectarse a la alarma.

Sirena Tiempo encendida y pausa entre ciclos.

Reintento Intervalo para reintentar el envío a la nube.

Modo Ausente · Sirena Confirmación, recordatorio durante entrada y aviso de armado 
completo.

Modo Ausente · Buzzer Confirmación, cuenta regresiva y aviso de armado completo.

Modo Ausente · Tiempos Habilitar y definir salida y entrada.

Modo Presente Dispone de los mismos grupos para ese modo.

Configuración. Los valores visibles en las capturas son los configurados en esa central; no son valores universales.

Base de monitoreo. El bloque Base de monitoreo pertenece a un servicio adicional. Sus condiciones y procedimiento se 
explicarán en documentación separada.
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9. Programación → Zonas

Programación · Zonas

1. Agregar zona: Tocá AGREGAR ZONA.

2. Elegí el número: Seleccioná una zona disponible.

3. Nombrala: El nombre es opcional y ayuda a reconocerla en los eventos.

4. Elegí el tipo: Seleccioná uno de los siete tipos disponibles.

5. Aprender sensor: Tocá Aprender sensor y accioná el sensor dentro del período indicado.

6. Editar: Podés cambiar nombre y tipo de una zona existente.

7. Habilitar / deshabilitar: Usá el interruptor de la lista para activar o ignorar temporalmente la zona.

8. Borrar: La aplicación pide confirmación antes de eliminarla.

Aprendizaje. El aprendizaje actual espera hasta 30 segundos. Si no detecta el sensor informa tiempo agotado; si el código ya 
existe, informa que está duplicado y señala la zona encontrada.

10. Tipos de zona
Tipo Cuándo actúa Qué hace

Instantánea Alarma armada Dispara inmediatamente, sin demora.

Demorada Alarma armada Inicia el tiempo de entrada configurado. Si 
no hay demora habilitada o es 0, dispara 
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sin esperar.

24hs Siempre Puede disparar aunque la alarma esté 
desarmada.

Pánico Siempre Genera pánico sin activar la sirena local.

Humo Siempre Genera alarma ante la activación de este 
tipo, independientemente del armado.

Incendio Siempre Genera alarma ante la activación de este 
tipo, independientemente del armado.

Presente Solo en Ausente Se ignora en Presente y funciona en 
Ausente.

Verificación. El comportamiento anterior está basado en la lógica del firmware revisado.

11. Programación → Controles

Programación · Controles

Botón Función

B1 Armar Total.

B2 Armar Parcial.

B3 Pánico silencioso, Pánico audible, AUX1 o AUX2.

B4 Pánico silencioso, Pánico audible, AUX1 o AUX2.

1. Agregar control: Tocá AGREGAR CONTROL y asignale un nombre.

2. Aprender botón: Tocá B1/B2/B3/B4 y presioná el botón correspondiente del control físico.

3. Borrar código: Mantené presionado el botón en la app para borrar el código aprendido.
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Aprendizaje. La aplicación detecta códigos duplicados y puede informar cuando el aprendizaje termina sin recibir un código.

12. Programación → Contingencia

Contingencia · red de respaldo Contingencia · ahorro y AUX

Opción Funcionamiento

Demora antes de activar contingencia Tiempo real de corte antes de conectar al WiFi alternativo y 
activar la acción AUX configurada.

WiFi alternativo Red de respaldo si la principal no responde.

SSID / Contraseña alternativa Datos de la red de respaldo.

Ahorro de energía Reduce consumo; puede bajar la frecuencia y apagar Bluetooth y 
WiFi cuando no hay alternativa conectada.

Demora antes de entrar a ahorro Tiempo en segundos antes de entrar al ahorro.

Activar AUX durante contingencia Ninguna, AUX1, AUX2 o AUX1+AUX2.

Acción AUX Se activa al entrar en contingencia y se desactiva al volver la 
corriente.

Por qué existe la demora. La demora evita reaccionar ante un parpadeo momentáneo de luz.

Corte activo. Si cambiás una opción mientras el corte ya está activo, algunas funciones pueden aplicar el cambio 
inmediatamente.
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13. Programación → Auxiliares

AUX1 y AUX2 Configuración de AUX2

Modo Funcionamiento

Encendido/Apagado Mantiene el estado hasta que se vuelva a cambiar.

Pulsador / Tiempo limitado Se activa y se apaga después del tiempo de pulso configurado.

Tiempo de pulso. El tiempo de pulso se puede configurar entre 1 segundo y 5 minutos.

Eventos. Las activaciones y desactivaciones de AUX generan eventos; también pueden producir notificaciones.

Reglas de Auxiliares
Debajo de la configuración de cada AUX aparece esta sección, que permite que una zona o un disparo de alarma 
activen un auxiliar de forma automática, sin intervención manual.

Reglas por zona. Tocá Crear regla de zona para configurar una nueva. Se pueden crear hasta 5 reglas, y una 
misma zona puede tener más de una.

 Zona. Elegí una de las zonas ya creadas en Programación → Zonas.
 Se activa cuando dispara estando. Marcá una o varias condiciones: Presente, Ausente y/o Desarmada. La 

regla se ejecuta apenas el sensor se activa, sin importar si eso llega a disparar la alarma o no.
 Auxiliar a ejecutar. AUX1, AUX2 o ambos.
 Tipo de acción. Fijo alterna el estado en cada disparo (prende, el siguiente apaga, y así). Por tiempo prende y 

se apaga solo, después de la cantidad de segundos que se configure para esa regla en particular.

Editar y eliminar. Cada regla creada aparece en una lista, con un lápiz para editarla y un botón para eliminarla (pide 
confirmación antes de borrar).
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Reglas de Auxiliares

Nueva regla de zona

Disparo general de alarma. Es una configuración única, no una lista. Permite elegir un auxiliar (AUX1, AUX2 o 
ambos) que se prenda junto con la sirena real cuando la alarma dispare, y se apague junto con ella.

Importante. Esta regla solo se activa con un disparo real de la alarma (sirena sonando). No se activa con los beeps cortos de 
confirmación al armar o desarmar.

14. Programación → Estado

Estado · sistema y batería Estado · auxiliares y firmware

Dato Qué muestra

Estado de alarma Estado actual del sistema.

En línea Si la central está comunicándose.

ID Central Identificador de la central.

Red WiFi Nombre de la red conectada.

IP Local Dirección IP local.
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Señal WiFi Porcentaje y RSSI.

Tiempo en línea Tiempo desde la conexión.

Última actualización Último dato recibido.

Batería Nivel y voltaje.

Alimentación Corriente AC o batería.

AUX1 / AUX2 Estado de las salidas.

Firmware Versión y comprobación/actualización.

15. Mi Perfil

Mi Perfil

Opción Qué permite

Editar nombre y apellido Cambiar los datos personales mostrados.

Cambiar contraseña Ingresar contraseña actual, nueva contraseña y confirmación.

Email Consultar el correo asociado.

Cerrar sesión Finalizar la sesión actual.

16. Compartir una alarma y permisos
La alarma puede compartirse con otra cuenta ARGUS. La persona invitada verá la alarma en su propia lista y 
utilizará solamente las funciones que tenga habilitadas.
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1. Abrí la alarma: Entrá a sus opciones desde Mis Alarmas.

2. Elegí Compartir: Abrí Compartir Alarma.

3. Agregá la persona: Ingresá el correo de una cuenta ARGUS existente.

4. Confirmá: La alarma aparecerá en la lista de la persona invitada.

5. Quitá el acceso: El propietario puede eliminar el acceso. Al quitarlo, también se revoca la recepción de 
notificaciones de esa alarma.

Grupo Permisos

Control de Alarma Armar total, armar parcial, desarmar.

Emergencias Pánico silencioso, pánico audible, sonar sirena.

Auxiliares AUX1 y AUX2.

Programación Alarma, Zonas y sensores, Controles remotos, Configuración AUX 
y Estado.

Historial Ver historial de eventos.

Ejemplos de la pantalla "Permisos"
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Control de alarma, Emergencias y Auxiliares.
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Auxiliares, Programación e Historial.

Alcance. Las secciones sin acceso no aparecen y los botones sin permiso quedan ocultos. La gestión de RFID se deja fuera de 
este manual por definición del alcance actual.
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17. Reconfigurar WiFi por Bluetooth

Opciones de la alarma y diálogo de reconfiguración WiFi

1. Desde Mis Alarmas: Abrí las opciones de la alarma y elegí reconfiguración WiFi.

2. Conectar por Bluetooth: Confirmá la conexión con la central.

3. Activar Bluetooth: Si está apagado, activalo cuando la app lo solicite.

4. Buscar redes: La central puede listar las redes disponibles.

5. Elegir red: Seleccioná la nueva red WiFi.

6. Ingresar contraseña: Completá la clave si la red está protegida.

7. Confirmar: La central guarda la nueva configuración y vuelve a conectarse.

Importante. Cambiar el WiFi del celular no cambia automáticamente el WiFi guardado en la central.

18. Preguntas frecuentes
¿Qué pasa si se corta la luz? La central pasa a batería y registra el cambio de alimentación. Si tiene 
comunicación disponible, la plataforma puede registrar y notificar el corte. Al volver la corriente se registra 
Corriente Restaurada.

¿Qué pasa si se corta también Internet? La plataforma puede mostrar Sin Conexión. Al recuperar 
comunicación se registra Reconectada y pueden recuperarse eventos pendientes.

¿Pánico Audible vs. Silencioso? El audible activa la sirena; el silencioso no activa la sirena local y genera el 
aviso.
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¿Por qué no puedo armar? Revisá permisos, estado de conexión y cualquier restricción que indique la 
aplicación.

¿Una zona 24hs funciona desarmada? Sí.

¿Una zona Pánico funciona desarmada? Sí, y no activa la sirena local.

¿Qué hace Presente? Se ignora en modo Presente y funciona en modo Ausente.

¿Qué hace Demorada? Usa el tiempo de entrada configurado. Si está deshabilitado o en 0, dispara sin esperar.

¿Cuánto tiempo se ven los eventos? Últimos 2 días, con un máximo de 100 registros en la consulta actual.

¿Por qué puede faltar un duplicado? La app filtra eventos iguales ocurridos con pocos segundos de diferencia.

Cambié de router, ¿qué hago? Usá la reconfiguración WiFi por Bluetooth.

19. Servicios adicionales y contacto
¿Qué significa vincular o desvincular del panel?

Vincular significa asociar la central a un servicio adicional de ARGUS, como financiación sin tarjeta de crédito o 
monitoreo profesional. Desvincular significa quitar esa asociación. Estas funciones no son necesarias para el uso 
normal de la aplicación y no borran la central ni su configuración.

ARGUS puede ofrecer servicios adicionales vinculados a la central, entre ellos financiación sin tarjeta de crédito y 
monitoreo profesional. Son servicios independientes del funcionamiento básico de la aplicación y cuentan con 
documentación específica.

Alcance. Este manual no contiene condiciones de contratación ni procedimientos de monitoreo o financiación. Esos contenidos se 
documentan por separado en el Anexo I — Sistema de Financiación sin Tarjeta de Crédito y el Anexo II — Sistema de Monitoreo 
Profesional.

Canal Dato

WhatsApp 11 2831-0055

Instagram @argusseguridad

Sitio web www.argusseguridad.com.ar

APK Android www.argusseguridad.com.ar/argussecurity.apk

ARGUS · Seguridad Electrónica

ARGUS Seguridad Electrónica · Manual de Usuario · 20


	1. Antes de empezar
	2. Ingreso, registro y recuperación
	3. Mis Alarmas
	4. Agregar una alarma y configurar WiFi
	5. Panel de Control
	6. Eventos
	7. Notificaciones
	8. Programación → Alarma
	9. Programación → Zonas
	10. Tipos de zona
	11. Programación → Controles
	12. Programación → Contingencia
	13. Programación → Auxiliares
	14. Programación → Estado
	15. Mi Perfil
	16. Compartir una alarma y permisos
	17. Reconfigurar WiFi por Bluetooth
	18. Preguntas frecuentes
	19. Servicios adicionales y contacto

